
INSTRUCCIONES DE USO DE LA HERRAMIENTA DE DENUNCIAS GLOBALEAKS

Las entidades locales debemos cumplir con las obligaciones derivadas de la Ley 2/2023,
de  20  de  febrero,  reguladora  de  la  protección  de  las  personas  que  informen  sobre
infracciones normativas y de lucha contra la corrupción antes de 1 de diciembre de 2023.

Para ello, la Diputación Provincial de Huesca ha optado por hacer uso de la herramienta
abierta  Globaleaks, que  pone  a  disposición  de  las  entidades  locales  y  cuyo
funcionamiento, a grandes rasgos, es el siguiente:

• El Responsable del Sistema de Información Interno de la entidad recibirá un correo
electrónico procedente de notifications@globaleaks.org en la cuenta indicada en la
solicitud de la herramienta a la DPH, que contiene un enlace desde el que activar
su usuario. Al entrar en el enlace, la herramienta solicita crear una contraseña para
la gestión del servicio.

• El Responsable del Sistema de Información Interno recibirá un aviso en la cuenta
de correo indicada cada vez que sea registrada una denuncia. Desde el propio
aviso  de  correo  o  accediendo  a  la  gestión  de  la  herramienta  con  usuario  y
contraseña, el Responsable verá el panel de denuncias desde el que gestionar las
mismas.

• Pinchando encima del estado de la denuncia ("nueva") se accede al contenido de
la denuncia y a las opciones de respuesta, con la posibilidad de responder con un
texto en la sección "Comentarios", y de adjuntar documentación adjunta si fuera
necesario, desde el botón "Subir".


